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KORUPCIJOS PASIREISKIMO TIKIMYBES APIMTIS IR VERTINIMO METODAI

Pagrindas: Lictuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2020 m. liepos 10 d. jsakymas Nr.V-
1633 ,,D¢l korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatymo®.

Tikslas: Nustatyti korupcijos rizikos veiksnius, galin¢ius sudaryti prielaidas korupcijai pasireiksti
Lietuvos sveikatos moksly universiteto ligoninés Kauno kliniky (toliau — Kauno klinikos) mokamy
paslaugy teikimo srityje bei pateikti pasitilymus, kurie galéty padéti mazinti ir valdyti nustatyta (jei
biity) korupcijos rizika.

Objektas: Mokamy paslaugy teikimo sritis.
UZdaviniai:

1. nustatyti, ar Kauno kliniky vidaus teisés aktai pakankamai aiSkiai ir detaliai reglamentuoja
mokamy paslaugy teikimo procesus;

2. antikorupciniu poziliriu iSanalizuoti mokamy paslaugy teikimo procesus, nustatyti
galimas veiklos organizavimo silpnasias vietas.

Atliekant korupcijos pasireiS§kimo tikimybe vertinama:

1. gydytojy savarankiSkumas priimant sprendimus ir sprendimy priémimo diskrecija (teisé spresti
klausimus ir priimti sprendimus savo nuoziiira);

2. gydytojy kontrolés lygis;

3. mokamy paslaugy teikimo dokumentavimas.

Dokumenty rinkimo ir vertinimo metodai:

1. ISoriniy ir vidiniy teisés akty ir dokumenty turinio analize;

2. ISoriniy ir vidiniy teisés akty praktinio jgyvendinimo analize;
3. Veiklos srities procesy ir esamo proceso vykdymo stebéjimas;

4. Viesai prieinamos informacijos (interneto svetainés, informacija ziniasklaidoje ir pan.) stebéjimas
ir vertinimas.

Korupcijos pasireiSkimo tikimybés analize atliko:

Kauno kliniky direktoriaus valdymui ir plétrai pavaduotojas Tomas Kuzmarskas. Kontaktiniai
duomenys: tel. 8 37 32 6268, el. p. tomas.kuzmarskas@kaunoklinikos.It

Analizuojamas laikotarpis:

2019 — 2020 metai. Duomenys analizuojami ir situacija vertinama buvo pagal galiojan¢ius
teisés aktus.


mailto:tomas.kuzmarskas@kaunoklinikos.lt

Korupcijos pasireiSkimo tikimybeés nustatymo procesas planuotas ir atliktas, o taip pat iSvada
dél korupcijos pasireiskimo tikimybés parengta vadovaujantis ,,Valstybés ar savivaldybés jstaigy
veiklos sri¢iy, kuriose egzistuoja didel¢ korupcijos pasireiSkimo tikimybé, nustatymo
rekomendacijomis®, patvirtintomis STT direktoriaus 2011-05-13 jsakymo Nr.2-170 IV skyriuje
nustatyta tvarka.

IVADAS

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatymo 6 str., Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2002 m. spalio 8 d. nutarimu Nr.1601 ,,D¢l korupcijos rizikos analizés
atlikimo tvarkos apraSo patvirtinimo®, Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2020 m.
liepos 10 d. jsakymu Nr.V-1633 ,,D¢l korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatymo*, Kauno kliniky
2020 m. rugpjucio 27 d. jsakymu Nr. V-878 ,,D¢l komisijos sudarymo korupcijos pasireiSkimo
tikimybés nustatymui atlikti* pavesta atlikti korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatymg mokamy
paslaugy teikimo srityje.

2019 METU KORUPCIJOS ZEMELAPYJE TEIKIAMI DUOMENYS

Eile mety Lietuvos korupcijos zemélapyje sveikatos apsaugos institucijos jvardijamos tarp
labiausiai korumpuoty.

Sveikatos apsaugos jstaigy korumpuotumas:

Sveikatos apsaugos institucijos jvardytos kaip labiausiai korumpuotos. 2019 metais tai
nurodeé 47% apklausty gyventojy ir 45% valstybés tarnautojy.

Vertinant sveikatos apsaugos jstaigy korumpuotumg 2019 metais Respublikinés
ligoninés/klinikos atsidiiré §io sgrao virSuje. 32% apklaustyjy gyventojy jvardijo jas kaip labai
korumpuotas, 60% kaip dalinai korumpuotas ir tik 2% jvardijo kaip visai nekorumpuotas jstaigas;

KysSiy prievartavimas, davimas:

Dauguma gyventojy (61%) mano, kad kysis padeda spresti problemas. Si dalis nuo 2007 m.

nuosekliai mazéja. PaaiSkéjo, kad 30% gyventojy duoty kysj, kad iSspresty savo problemas.
10% gyventojy nurod¢, kad per pastaruosius 12 mén. jie yra dave kysj, per 5 metus tokiy yra net 23%.
Lietuvos gyventojy, kurie prisipazino, kad jiems yra teke¢ duoti kySj bent kartg per pastaruosius 5
metus, buvo klausiama apie kySio davimo priezastis. Dazniausiai buvo atsakoma, kad ,,visi taip daro*
ir kysis buvo duodamas tikintis, kad tai ,,padés grei¢iau isspresti problema®. Zymiai re¢iau buvo
nurodoma, kad kysis buvo reikalaujamas.



KORUPCIJOS PASIREISKIMO TIKIMYBE KAUNO KLINIKU MOKAMU PASLAUGU
TEIKIMO SRITYJE

Kauno kliniky misija gerinti Lietuvos gyventojy sveikatg ir gyvenimo kokybe, ugdyti
ambicingus ir nuolat tobuléjan¢ius sveikatos prieziGros specialistus, kurti ir diegti moksliniais
tyrimais pagrjstas inovacijas.

2019 m. Kauno klinikose dirbo 7144 darbuotojai: 2212 gydytojai (i$ jy: 895 gydytojai
rezidentai ir 1317 gydytojai), 2334 slaugos specialistai, 1449 pagalbinio medicinos personalo
darbuotojy ir 1149 darbuotojai priklausantys kito personalo kategorijai.

Mokamuy paslaugy teikimo resursai:

Mokamos paslaugos gali biiti teikiamos daugumoje Kauno kliniky padaliniy. Kauno kliniky
struktura:
Kauno klinikose veikeé:
v 39 profilinés klinikos, turin¢ios 92 padalinius:

« 40 stacionaro skyriy;
« 9 reanimacijos ir intensyviosios terapijos bei anesteziologijos skyriai ir poskyriai;
« 2 skubiosios pagalbos skyriai;
« 14 diagnostikos ir intervencines procediras atlieckanciy padaliniy;
« 18 ambulatorines paslaugas teikianciy padaliniy;
« 9 dienos stacionaro paslaugas teikiantys padaliniai.

v 4 filialai — Romainiy tuberkuliozés ligoniné, Kulautuvos reabilitacijos ligonin¢, Onkologijos
ligoniné ir Vaiky reabilitacijos ligoniné ,,LopSelis* su skyriais, teikianciais stacionaro, ambulatorines,
anesteziologijos ir intensyviosios terapijos, diagnostikos bei reabilitacijos paslaugas.

Kauno kliniky pagrindinéje ligoningje ir filialuose 2019 m. pacientai apsilanké 1383037
kartus. 2019 m. buvo atliktos 963561 ambulatorinés konsultacijos. 2019 m. Kauno klinikose bendras
stacionaro lovy skaicius buvo 2213, stacionare gydési 94691 pacientai.

Mokamy paslaugy teikimo reglamentavimas:

Mokamy paslaugy teikimg reglamentuoja Lietuvos Respublikos Sveikatos draudimo
jstatymas, Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 1999 m. liepos 30 d. jsakymas Nr. 357
,Deél mokamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy saraso, kainy nustatymo, jy indeksavimo tvarkos
bei $iy paslaugy teikimo ir apmokéjimo tvarkos®, bei iy teisés akty pakeitimai.

Kauno klinikos turi apie 50 vidiniy jsakymy, reglamentuojan¢iy mokamy paslaugy teikimo
tvarka ir (arba) kainas. Analizés metu nustatyta, kad 2019 — 2020 metais buvo perzitréta didelé dalis
isakymuy ir patikslintos, papildytos Siy paslaugy teikimo ir apmokéjimo tvarkos.

Pagrindiniai Kauno kliniky generalinio direktoriaus jsakymai reglamentuojantys mokamy
paslaugy teikima:

e 2014 m. sausio 6 d. ijsakymas Nr. V-10 ,,Dél mokamy asmens sveikatos prieziiiros
paslaugy teikimo tvarkos apraso patvirtinimo*;

e 2019 m. gruodzio 11 d. jsakymas Nr. V- 1259 , Dél mokamy paslaugy apskaitos blanky
tvirtinimo*;



e 2018 m. spalio 30 d. jsakymas Nr. V- 1111 ,,Dél asmens sveikatos priezitros paslaugy
teikimo ir apmokéjimo Europos sajungos, Europos ekonominés erdvés Saliy ir Sveicarijos
konfederacijos pilieCiams bei nenuolatiniams Lietuvos Respublikos gyventojams tvarkos apraSo
patvirtinimo®.

Pagrindiniai deleguoti uZdaviniai ir priskirtos funkcijos, organizuojant mokamy
paslaugy teikimg:

Deleguotos funkcijos ir pagrindiniai veiklos organizavimo principai:

1. profiliniy kliniky vadovams ,,uztikrinti, kad pacientai ir/arba jy atstovai buty supazindinti
su patvirtinta mokamy paslaugy teikimo ir apmokéjimo tvarka ir kainomis, iSkabinant informacija
skyriy skelbimy lentose pacienty priémimo / registravimo vietose®.

2. profiliniy kliniky vadovams ,,uztikrinti mokamy paslaugy teikimo ir apmokéjimo tvarkos
apraso laikymasi® ir ,,supazindinti pavaldzius darbuotojus su kainomis, mokamy paslaugy teikimo
tvarka®.

3. gydantiems gydytojams ir (arba) registratiiros darbuotojams ,,supazindinti pacientg / jo
atstova su mokamy paslaugy teikimo tvarka ir teise bei galimybémis paslaugas gauti nemokamai.
Informuoti apie mokamy paslaugy kainas®. Tokie nurodymai parengti ir perkelti ] Kauno kliniky
mokamy paslaugy jsakymus, vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 1999
m. liepos 30 d. jsakymu Nr. 357 ,,Dél mokamy asmens sveikatos prieziiiros paslaugy saraso, kainy
nustatymo ir jy indeksavimo tvarkos bei §iy paslaugy teikimo ir apmokéjimo tvarkos®, siekiant, kad
tiek profiliniy kliniky darbuotojai, tiek pacientai turéty visa informacija apie mokamy paslaugy
teikimo tvarkg ir apmokeéjima.

4. pacientai, prie§ mokamy paslaugy teikima pasirasytinai patvirtina mokamos paslaugos
pasirinkimg parasu. Tam yra parengtos apskaitos formos (nedraustiems 2018 m. spalio 30 d. Nr. V-
1111 jsakyme, draustiems PSDF, bet pageidaujantiems mokamy paslaugy — 2019 m. gruodzio 11 d.
Nr. V-1259 jsakyme, kurioms paslaugoms — atskirai paruoSta specifiné sutikimo forma), kuriose
aiSkiai nurodoma priezastis, kod¢l pacientas turi mokéti uz pasaugas. Taip pat pacientui pateikiamas
detalus teikiamy paslaugy sarasas su kainomis, galutine suma, su kuriuo pacientas taip pat susipazjsta
pasiraSytinai. Tad pacientui mokamos pasaugos teikiamos siekiant maksimalaus i8aiskinimo uz kg ir
kodél turi mokéti.

Mokamy paslaugy teikimo reglamentavimo vykdymo kontrolé:

Vertinant paslaugy teikimo atitikima nustatytiems teisés aktams, buvo atliktas informacijos
pacientams del mokamy paslaugy teikimo vertinimas. Pasirinkta 10 atsitiktiniy padaliniy, nuvykta |
vietg. PaZeidimy nebuvo nustatyta, padaliniy informacinése lentose informacija apie mokamas
paslaugas buvo prieinama.

Kauno kliniky interneto svetainéje yra suformuotas atskiras skyrius ,,mokamos paslaugos®,
jame yra pakankamai aiSkiai pateikta informacija apie visas Kauno klinikose teikiamas mokamas
paslaugas. Nuoroda: https://www.kaunoklinikos.It/pacientams-ir-lankytojams/mokamos-paslaugos/

Vertinant pacienty registracija ambulatorinéms paslaugoms, nustatyta, kad visos
konsultacijos registruojamos bendra tvarka, nepriklausomai ar konsultacija mokama ar ne.



https://www.kaunoklinikos.lt/pacientams-ir-lankytojams/mokamos-paslaugos/

Nusiskundimai, tyrimai, praneSimai:

Nuo 2019 m. mety pradzios iki 2020 m. spalio ménesio, Kauno teritorin¢ ligoniy kasa atliko
vieng patikrinimg d¢l mokamy paslaugy teikimo. Paciento pretenzija buvo patenkinta, mokéjimas uz
paslaugas pripazintas neteisétu dél netinkamo mokamy paslaugy dokumentacijos pildymo ir Kauno
klinikos nebuvo apriipintos reikiama medicinos priemone.

Korupcijos pasireiSkimo rizika:

Rizika korupcijai pasireiksti yra nedidé¢lé, kadangi veiklos sritis yra pakankamai aiskiai
reglamentuota, informacija apie mokamas paslaugas yra lengvai prieinama, teikiant mokamas
paslaugas eiliSkumo prioritetas nesuteikiamas.

Galimi korupcijos rizikos veiksniai:

e Vienasmenis gydytojo sprendimas dé¢l mokamy paslaugy teikimo neinformuojant, ar
netinkamai informuojant pacienta, taciau tik tokiais atvejais, kai Kauno klinikos néra apriipintos tik
tam tikromis, specifinémis, medicinos priemonémis.

MOTYVUOTOS ISVADOS

ISanalizavus situacijg Kauno kliniky operacijy planavimo ir valdymo srityje, darytina iSvada,
kad vertintoje veiklos srityje korupcijos pasireiskimo rizika yra nedidélé:

1. Mokamy paslaugy teikimas yra pakankamai ir aiskiai reglamentuotas vidiniais teisés
aktais. Pakankamai detaliai apraSoma mokamy paslaugy teikimo ir apmokéjimo tvarka, jvesta
apmokejimo kontrolé.

2. Utztikrintas informacijos apie mokamas paslaugas prieinamumas. Informacija
pacientams yra prieinama informacinése lentose, interneto svetaingje.

3. Visy paslaugy teikimui yra uztikrintos vienodos salygos t.y. mokamy paslaugy teigimas
néra prioretizuotos prie§ VLK apmokamy paslaugy teikima, paslaugy gavimui pacientai
registruojami ta pacia tvarka, neiSskiriant ar tai mokama ar nemokama paslauga.

PASIULYMAI

Siekiant sumazinti galimg korupcijos rizikos veiksniy jtakg Kauno kliniky planiniy operacijy
organizavimo ir valdymo srityse, sitiloma:

1. Atnaujinti mokamy nemedicininiy paslaugy teikimo vienvietése ir dvivietés palatose
tvarkos apraSa, siekiant padidinti viding paslaugy apmokeéjimo kontrole.

2. Atnaujinti mokamy laboratoriniy tyrimy jsakymo tvarkos apraSa, siekiant daugiau
veiksmy perkelti j elektroning erdve, taip uztikrinant mokamos paslaugos uzsakymo ir apmokéjimo
kontrolg.



3. Perziuiréti brangiau kainuojanciy paslaugy apmokéjimo procesg ir Siy paslaugy teikimo
tvarkos aprasa, siekiant uztikrinti aiskesnj pacienty informavima apie priemoky pagrinda ar galimybe
paslauga gauti nemokamai.

4. PeriodisSkai patikrinti, ar padaliniai tinkamai atnaujing vieSai skelbting informacija
informaciniuose stenduose.

Komisijos pirmininkas Tomas Kuzmarskas



